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A Saintes le 30 mars 2020
Chers Clients, Chers Fournisseurs, Chers Visiteurs,

Face au développement rapide du COVID-19, et ne souhaitant pas pénaliser nos Clients et nos
Fournisseurs, EUROPE CAOUTCHOUC a mis en place des consignes strictes aupres de ses salariés,
afin de continuer la production.

Nous allons continuer a produire dans les semaines a venir afin de pouvoir vous dépanner si besoin.

Cette situation inédite reste difficile a maitriser dans le temps, et nous ne pouvons garantir la totalité
des productions en temps et heures, du fait des produits tres variés que nous produisons.

Nous sommes, tout comme vous, tributaires des matiéres premieres et des transports.

Nous faisons le maximum afin de vous garantir une reprise sereine, et vous demandons
temporairement, de privilégier les échanges téléphoniques et mails avec vos interlocuteurs habituels.

Comptant sur votre compréhension pour les éventuelles difficultés a venir et non maitrisables, nous
vous souhaitons, ainsi qu’a vos employés, a leurs familles et a votre entreprise, le meilleur en ces
temps difficiles : en travaillant ensembles nous releverons ce défi. Impossible n’est pas frangais !

Cordialement,
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